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Informácia o plnení opatrení a úloh vyplývajúcich z príslušného akčného 

plánu Národnej koncepcie prevencie a ukončovania bezdomovstva 

za rok 2024 

 

 

Akčný plán stanovuje 8 oblastí s príslušnými opatreniami a aktivitami za účelom plnenia cieľov 

Národnej koncepcie prevencie a ukončovania bezdomovstva. Informácia o plnení opatrení a úloh 

obsahuje konkrétne údaje o stave plnenia a stručný popis spôsobu plnenia každého z určených 

opatrení a úloh za obdobie roka 2024 spracovaných z podkladov dotknutých subjektov.  

Stav plnenia opatrení a úloh, resp. aktivít sa uvádza v odpočte v rozmedzí - splnená, čiastočne 

splnená, nesplnená.  

Zoznam skratiek je samostatnou prílohou Informácie o plnení opatrení a úloh vyplývajúcich z 

príslušného akčného plánu Národnej koncepcie prevencie a ukončovania bezdomovstva za rok 

2024.  čiastočne splnené, nesplnené s dôvodom nesplnenia a plánovaný ďalší postup, plní  

 

Oblasť 1 

PREVENCIA 

Zahŕňa systémové opatrenia na udržanie domova skupín obyvateľstva, ktoré sú ohrozené stratou 

bývania. Prevencia vzniku bezdomovstva je najúčinnejší a najefektívnejší nástroj na riešenie 

bezdomovstva ako takého. 

 

Názov opatrenia 

 

 

1.1. Etablovanie témy ľudí bez domova do politík a vytvorenie 

administratívnej základne pre implementáciu opatrení na prevenciu a 

ukončovanie bezdomovstva 

Názov aktivity 1.1.2. Dopracovať vymedzenie situácie straty bývania / ohrozenia 

stratou bývania v legislatíve upravujúcej poskytovanie sociálnych 

služieb s vybranými kategóriami ETHOS typológie bezdomovectva a 

vylúčenia z bývania 

Gestor MPSVR SR 

Partneri  MVO, SNSĽP, IVPR 

Stav plnenia Čiastočne splnená 

Spôsob plnenia  Od konca roka 2022 MPSVR SR začalo prípravu koncepčného 

materiálu v rámci reformy financovania dlhodobej starostlivosti 

v kontexte Plánu obnovy a odolnosti. Napriek tomu, že Koncepcia 

reformy financovania sociálnych služieb mala byť zameraná iba na 

sociálne služby podmienené odkázanosťou, ukázalo sa, že je zároveň 

dôležité prehodnotiť aj ukotvenie sociálnych služieb krízovej 

intervencie. Z dôvodu etablovania témy ukončovania bezdomovstva sa 

MPSVR SR rozhodlo rozšíriť obsah Koncepcie a začlenila do nej aj 

návrh rámca následných zmien aj v oblasti sociálnych služieb krízovej 

intervencie vrátane definície človeka bez domova, ktorá nie je 

doposiaľ ukotvená v žiadnej právnej úprave, čo spôsobuje nejednu 

komplikáciu pri nastavovaní politík pre riešenie bezdomovstva v SR. 
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Uvedenú Koncepciu vláda SR vzala na vedomie uznesením č. 4/2025 

z 15. januára 2025 (materiál bol zaslaný na rokovanie vlády SR 

v decembri 2024). 

koncepcia-rfsos-13122024.pdf 

koncepcia-priloha-2-socialne-sluzby-krizovej-intervencie-13122024.pdf 

V Koncepcii  sa navrhujú zmeny v oblasti krízových a podporných 

sociálnych služieb tak, aby v roku 2026 prebiehala príprava 

legislatívneho zámeru a následne proces schvaľovania novej právnej 

úpravy. 

Aktivita nemá vplyv na štátny rozpočet. 

 

 

Názov opatrenia 

 

 

1.2. Vytvorenie funkčného systému prevencie straty domova a 

identifikácie osôb ohrozených stratou bývania prostredníctvom 

poradenských aktivít 

Názov aktivity 1.2.1. Podpora terénnych programov na vyhľadávanie osôb 

ohrozených stratou bývania a zažívajúcich bezdomovstvo 

Gestor MPSVR SR 

Partneri  poskytovatelia sociálnych služieb, mestá a obce 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia  V rámci národného projektu Terénna sociálna práca a komunitné 

centrá, ktorý je realizovaný od augusta 2023, je podporovaný aj výkon 

terénnej sociálnej práce s cieľovou skupinou ľudia bez domova. 

Počet osôb cieľovej skupiny, ktorým bolo poskytnuté poradenstvo 

v roku 2024, je 729 a bolo poskytované prostredníctvom 12 

pracovníkov. V roku 2024 bolo vynaložených cca 258 400,- EUR. 

V nasledujúcom období je plánované v rámci NP rozšírenie výkonu 

terénnej sociálnej práce s danou cieľovou skupinou aj do ďalších 

miest. Napriek tomu niektoré mestá, obce a neverejní poskytovatelia 

sociálnych služieb poskytovali v roku 2024 terénne sociálne služby a 

poradenské aktivity v oblasti bývania aj bez podpory príslušného NP.  

Aktivita je financovaná z ESF+ a spolufinancovaná zo ŠR SR. 

Názov aktivity 1.2.2. Poskytovanie bezplatného dlhového, rodinného a právneho 

poradenstva s nízkoprahovým prístupom 

Gestor MPSVR SR / ÚPSVR SR, MS SR / CPP   

Partneri MV SR, IVPR 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia  V oblasti pomoci pri riadení dlhov sa od roku 2020 realizoval národný 

projekt Bezplatné poradenské činnosti v oblasti riadenia dlhov. Pomoc 

dlžníkom sa poskytovala bezplatne na vysokej odbornej úrovni s 

ľudským rešpektom ku klientovi tak, aby bola poskytnutá nová šanca 

človeku bez ohľadu na jeho súčasné ťažkosti. Človek, ktorý sa ocitol v 

ťažkej finančnej kríze dostal nielen ekonomicko-finančné, ale aj 

https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/esf/plan-obnovy/koncepcia-financovania/koncepcia-rfsos-13122024.pdf
https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/esf/plan-obnovy/koncepcia-financovania/koncepcia-priloha-2-socialne-sluzby-krizovej-intervencie-13122024.pdf
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právne a psychologické poradenstvo. Cieľom bezplatných dlhových 

poradní nebolo len pomôcť jednotlivcovi zbaviť sa dlhov, ale zmeniť 

jeho celkové postoje, správanie, úroveň jeho individuálnej finančnej 

gramotnosti a rozpočtovej zodpovednosti tak, aby opakovaniu 

nadmerného zadlženia aktívne predchádzal, čím projekt plnil aj úlohu 

prevencie vzniku nadmerného zadlžovania obyvateľstva. Konkrétne 

činnosti, ktorým sa pracovníci v rámci NP venujú, sú najmä: 

oddlžovanie a vedenie klientov k finančnej gramotnosti, zbavenie sa 

exekúcií, riešenie osobného bankrotu, reálne splátkové kalendáre pre 

veriteľov, ponuka lepšieho zamestnania, rekvalifikácie a pod. V roku 

2024 poradne poskytli svoje služby 17 840 klientom. NP však nie je 

zameraný výlučne na cieľovú skupinu ľudia bez domova. 

 

NP Rodinné poradne II. v roku 2024 implementovalo Ústredie PSVR 

prostredníctvom  rodinných poradní po celom Slovensku. Hlavným 

cieľom NP je prispieť k systémovému riešeniu prevencie duševných 

chorôb, posilnenia vzťahov v rodine a medzigeneračnej komunikácie 

utvorením podmienok pre rozvoj poskytovania odborného, najmä 

psychologického poradenstva pre jednotlivcov, páry a rodiny pri 

riešení problémov v rodine, manželstve a medziľudských vzťahoch. 

Cieľovými skupinami sú osoby, ktoré dovŕšili dôchodkový vek, v 

nepriaznivej sociálnej situácii, príslušníci marginalizovaných komunít 

vrátane MRK, domácnosti v hmotnej núdzi, osoby so zdravotným 

postihnutím, mladí dospelí odchádzajúci z ústavnej starostlivosti, 

zotrvávajúci po ukončení ústavnej starostlivosti v CDR do času 

osamostatnenia sa, najdlhšie do 25 r. veku (27 r. veku), domácnosti 

vystavené riziku príjmovej chudoby, sociálne znevýhodnené rodiny s 

deťmi ohrozené stratou bývania. V rámci projektu boli poskytnuté 

poradensko-psychologické služby  

1 630 klientom.  

 

Centrum právnej pomoci poskytuje právnu pomoc najmä predbežné 

konzultácie, poskytovanie právnych služieb v súvislosti s 

uplatňovaním práv, ktoré zahŕňajú najmä právne poradenstvo, pomoc 

pri mimosúdnych konaniach, vrátane sprostredkovania riešenia sporov 

formou mediácie, spisovanie podaní na súdy, zastupovanie v konaní 

pred súdmi a vykonávanie úkonov s tým súvisiacich a úplné alebo 

čiastočné uhrádzanie nákladov s tým spojených. 

Centrum na regionálnej úrovni spolupracuje aj s viacerými 

neziskovými organizáciami, občianskymi združeniami, ktoré v rámci 

svojej pôsobnosti poskytujú pomoc ľuďom bez domova. Sociálni 

pracovníci  z týchto organizácií prichádzajú často na predbežné 

konzultácie so svojimi klientmi  a aktívne sa snažia zapojiť do pomoci 
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občanovi napr. získaním  podkladov a dokladov k právnej stránke veci 

potrebných  na priloženie k žiadosti o poskytnutie právnej pomoci. Pre 

ľudí bez domova sa podľa potreby  na regionálnej úrovni poskytujú aj 

hromadné konzultácie v agende oddlženia. Centrum touto formou 

pomáha občanovi bez domova zbaviť sa dlhov a exekúcií.  

O predbežnú konzultáciu v bežnej civilnej agende požiadalo v roku 

2024 celkovo 8 248 osôb, v agende oddlženia 22 299 osôb. Celkový 

počet poskytnutých predbežných konzultácií  bol 30 547. Toto číslo 

však nezahŕňa len poskytovanie poradenstva s nízkoprahovým 

prístupom.  

Názov aktivity 1.2.3 Podpora programov/projektov nízkoprahového a prístupného 

poradenstva pre bývanie (telefonických a mailových poradní či 

kontaktných miest/kamenných poradní) zameraných na právne, 

sociálne a iné poradenstvo v oblasti prevencie straty bývania 

Gestor MPSVR SR 

Partneri poskytovatelia sociálnych služieb, mestá a obce 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia V oblasti pomoci pri riadení dlhov sa od roku 2020 realizoval Národný 

projekt Bezplatné poradenské činnosti v oblasti riadenia dlhov. Pomoc 

dlžníkom sa poskytovala bezplatne na vysokej odbornej úrovni s 

ľudským rešpektom ku klientovi tak, aby bola poskytnutá nová šanca 

človeku bez ohľadu na jeho súčasné ťažkosti. Človek, ktorý sa ocitol v 

ťažkej finančnej kríze dostal nielen ekonomicko-finančné, ale aj 

právne a psychologické poradenstvo. Cieľom bezplatných dlhových 

poradní nebolo len pomôcť jednotlivcovi zbaviť sa dlhov, ale zmeniť 

jeho celkové postoje, správanie, úroveň jeho individuálnej finančnej 

gramotnosti a rozpočtovej zodpovednosti tak, aby opakovaniu 

nadmerného zadlženia aktívne predchádzal, čím projekt plnil aj úlohu 

prevencie vzniku nadmerného zadlženia obyvateľstva. V roku 2024 

poskytol svoje služby 17 840 klientom. NP však nie je špecificky 

zameraný na cieľovú skupinu ľudia bez domova. 

Prostredníctvom partnerov aktivity bolo poskytnuté poradenstvo 

v oblasti prevencie strany bývania viac ako 700 ľuďom. 

 

 

Názov opatrenia 1.3. Vytvorenie funkčného systému prevencie straty domova a 

identifikácie osôb ohrozených stratou bývania 

Názov aktivity 1.3.1 Vytváranie kontaktných miest pre bývanie, vrátane registrov 

ponuky bývania 

Gestor MPSVR SR, Mestá a obce 

Partneri  VÚC, MVO, MD SR, ZMOS, ÚMS, SK 8 

Stav plnenia Nesplnená 
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Spôsob plnenia  Zo strany MPSVR SR neboli na rok 2024 na tému kontaktných miest 

bývania vyčlenené finančné prostriedky. Z tohto dôvodu MPSVR SR 

požiadalo v rámci revízie P Slovensko o finančné zdroje určené na 

realizáciu aktivít, ktorých cieľom bude vytvorenie modelu a metodiky 

kontaktných miest ako aj podpora spustenia niekoľkých pilotných 

projektov.  

Z pohľadu miest a obcí chýba koordinačný prvok a národný koncept 

pre podporu vzniku kontaktných miest ako štandardu. Napriek tomu 

viaceré mestá na Slovensku deklarujú spôsoby, akými sa snažia 

poskytovať informácie spojené so sprostredkovávaním či 

zabezpečením bývania: 

- Dolný Kubín, Pezinok, Poprad - informácie poskytujú 

prostredníctvom iných sociálnych služieb (terénnej sociálnej práce, 

podpore samostatného bývania, nocľahárne) alebo cez vlastné sociálne 

oddelenia. 

- Trenčín, Mestská časť Bratislava Karlova Ves - cez zamestnancov 

sociálnych služieb, útvar sociálnych vecí resp. referát správy majetku 

sa venujú agende mestských nájomných bytov, ktorá obnáša aj 

evidenciu žiadateľov.  

- Banská Bystrica - vymedzili si danú problematiku pri tvorbe Plánu 

rozvoja bývania a po schválení v MsZ je jedna z úloh v nastavení 

nástroja "agentúry bývania" v meste Banská Bystrica. 

- Bratislava - pracujú na príprave komunikačných materiálov pre 

informovanie verejnosti o novom systéme prideľovania mestských 

bytov (Bratislavské konto pre podávanie žiadostí o mestský byt s 

videomanuálmi, webstránka o mestskom nájomnom bývaní v BA, 

často kladené otázky, a pod.). 

- Nitra -  poskytuje informácie o mestských nájomných bytoch a 

sociálne poradenstvo prostredníctvom Klientského centra služieb 

Mestského úradu v Nitre a správcovskej spoločnosti Službyt Nitra, 

s.r.o. 

Aktivita je financovaná z ESF+ a z rozpočtov miest a obcí 

(spolufinancovanie). 

 

 

Názov opatrenia 1.4. Rozvoj informačnej a podpornej infraštruktúry pre prácu s 

ohrozenými skupinami zameranú na prevenciu straty bývania 

Názov aktivity 1.4.2. Podpora spolupráce subjektov riešiacich tému prevencie a 

ukončovania bezdomovstva s cieľom vytvárania partnerstiev a 

dosahovania synergického efektu v danom území 

Gestor Mestá a obce, poskytovatelia sociálnych služieb, MVO   

Partneri  MPSVR SR, MD SR, ZMOS, ÚMS, SK 8 

Stav plnenia Čiastočne splnená 
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Spôsob plnenia  Založenie občianskeho združenia Platforma pre ukončovanie 

bezdomovstva združujúceho MVO a fyzické osoby zamerané na 

ukončovanie bezdomovstva - https://www.platformapub.sk/. 

Partnerstvo na úrovni miest a obcí, resp. partnerstvo viacerých 

sektorov Platforma neeviduje, z pohľadu neziskového sektora aktuálne 

chýba líder pre iniciovanie takéhoto partnerstva zo strany verejného 

sektora. 

Viaceré mestá a mestské časti deklarujú nadviazané spolupráce s 

neziskovým sektorom, zväčša sa jedná o zabezpečovanie sociálnych 

služieb pre zraniteľné skupiny obyvateľstva, spolupráca pri 

zabezpečovaní nájomného bývania, kde mesto/mestská časť poskytne 

byt a nezisková organizácia podporu človeku pri jeho udržaní, 

prípadne ide o riešenie konkrétnych sociálnych situácií jednotlivcov. 

Aktivita nemá vplyv na štátny rozpočet. 

Názov aktivity 1.4.3. Informačné a poradenské služby pre mládež prostredníctvom 

výzvy so zameraním na zraniteľné skupiny mládeže 

Gestor MŠVVM SR 

Partneri  MVO, NIVAM   

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia  Cieľom bolo posilnenie aktívneho občianstva mladých ľudí s 

obmedzenými príležitosťami, podpora ich schopnosti sebaobhajoby 

základných ľudských práv, napĺňania ich základných a špecifických 

potrieb, ako aj zabezpečenie kvalitnejšieho a cielenejšieho vzdelávania 

a zlepšenie ich pozície na trhu práce. 

Aktivita  realizovaná v rámci pridelených finančných limitov gestora, 

za rok 2024 sa jednalo o 29 794,39,- EUR. 

Názov aktivity 1.4.4. Implementácia komunitných a nízkoprahových programov a 

služieb zameraných na prácu s neorganizovanou mládežou   

Gestor MŠVVM SR 

Partneri  MVO, NIVAM   

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia  Výchova a nadobúdanie kľúčových kompetencií – pre rok 2024 oblasť 

nazvaná Finančné plánovanie je základom budúcnosti – sa zameriavala 

na rodinné príjmy a výdavky, splátkové kalendáre, sporenie, splácanie 

dlhov, ako plánovať výdavky na stravu, premyslene nakupovať a 

naučiť plánovať, čo je potrebné kúpiť do domácnosti, tak aby sa 

ušetrili financie aj na nepravidelné výdavky. 

Aktivita  realizovaná v rámci pridelených finančných limitov gestora, 

za rok 2024 sa jednalo o 40 678,48,- EUR. 

https://www.platformapub.sk/
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Oblasť 2 

BÝVANIE 

Základnou úlohou štátu v oblasti bývania je vytvárať systémové predpoklady a podmienky pre 

obyvateľov s cieľom zabezpečiť im prístup a možnosť udržať si primerané bývanie, ktoré je 

základnou ľudskou potrebou a právom. 

 

Názov opatrenia 

 

2.1. Zvyšovanie fyzickej a cenovej dostupnosti bývania ľudí zo 

zraniteľných skupín 

Názov aktivity 2.1.1. Vypracovať návrh legislatívnych zmien zameraných na 

zabezpečenie a systematické zvyšovanie dostupnosti bývania pre ľudí v 

bytovej núdzi a ľudí vylúčených z bývania 

Gestor MD SR 

Partneri  MPSVR, ZMOS, ÚMS, SK8, SNSĽP, MVO 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia  Úlohou MD SR na rok 2024 bolo zriadiť pracovnú skupinu, ktorá  

navrhne potenciálne legislatívne zmeny, samotný návrh zmien je úlohou 

až v roku 2025. 

MD SR listom štátneho tajomníka č. 26712/2024/SBPSMR/78558 zo 

dňa 23.9.2024 oslovilo relevantné subjekty k nominovaniu členov do 

pracovnej skupiny. Prvé stretnutie pracovnej skupiny sa konalo dňa 

26.11.2024. 

Aktivita nemá vplyv na štátny rozpočet. 

Názov aktivity 2.1.2. Vypracovať odporúčania pre samosprávy k dodržiavaniu zásady 

rovného zaobchádzania v zmysle zákona č. 365/2004 Z. z. pri 

poskytovaní nájomného bývania a k odstraňovaniu prekážok v prístupe 

k nájomnému bývaniu pre ľudí v bytovej núdzi a ľudí vylúčených z 

bývania 

Gestor SNSĽP, MPSVR SR 

Partneri  ZMOS, ÚMS, VÚC, SK8, MVO, poskytovatelia sociálnych služieb, 

mestá a obce 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia  Na základe výskumu sledujúceho diskriminačné postupy pri spravovaní 

a prideľovaní obecných nájomných bytov SNSĽP vypracovalo 

sprievodcu (manuál) pre obce s odporúčaniami ako zvýšiť prístupnosť 

nájomného bývania a odstrániť diskriminačnú prax. Sprievodca bol 

predstavený na viacerých podujatiach v roku 2024 aj 2025 a SNSĽP 

bude pokračovať v zvyšovaní informovanosti obcí aj v roku 2025, 

publikácia je prístupná na: https://www.snslp.sk/wp-

content/uploads/dostupnost-najomneho-byvania-sprievodca.pdf. 

Viaceré mestá a obce deklarujú, že niektoré navrhované opatrenia 

zapracovali do svojich VZN. 

Aktivita nemá vplyv na štátny rozpočet. 

https://www.snslp.sk/wp-content/uploads/dostupnost-najomneho-byvania-sprievodca.pdf
https://www.snslp.sk/wp-content/uploads/dostupnost-najomneho-byvania-sprievodca.pdf


8 
 

 

 

 

Názov opatrenia 2.2. Overovanie pilotných iniciatív   

Názov aktivity 2.2.2. Finančná podpora zavádzania programov housing first a rapid re-

housing pre ľudí bez domova a ľudí ohrozených stratou domova, alebo 

neúmerným zadlžením aj vo vzťahu k poskytovateľom energií 

Gestor MPSVR SR 

Partneri  - 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia Cieľom dopytovo orientovanej výzvy MPSVR SR Zavádzanie housing-

led prístupov so sprievodnými opatreniami na zabezpečenie dostupného 

bývania je zabezpečenie dostupného nájomného bývania so 

sprievodnými opatreniami ohrozeným skupinám obyvateľov, ako sú 

najmä ľudia bez domova, osoby s nízkym príjmom, domácnosti 

jednotlivcov s deťmi, zdravotne postihnutí, mladí pracujúci, mladí 

dospelí odchádzajúci z ústavnej starostlivosti a zraniteľné skupiny 

obyvateľov. Cieľom zavádzania housing-led prístupov (napr. housing 

first, rapid re-housing) so sprievodnými opatreniami je sprostredkovať 

štandardné, cenovo dostupné, udržateľné a samostatné bývanie vybranej 

cieľovej skupine spolu s vykonávaním sociálnych intervencií a odbornej 

pomoci (napr. právna, psychologická atď.), ako preventívneho opatrenia 

na ochranu zdravia a života ľudí, ktorí nemajú alebo stratili prístup 

k vlastnému bývaniu. 

Počet podporených projektov v roku 2024 je 43, počet domácností nie 

je možné určiť, nakoľko sa sleduje len počet klientov, ktorí sú zapojení 

do projektu. Za rok 2024 je ich 643. Cieľová hodnota však nie je 

striktne daná na rok 2024, ale na celú dobu realizácie aktivít projektu, 

ktoré budú prebiehať do roku 2027. Plnenie sa sleduje priebežne v 

rámci monitorovacích správ.  

Aktivita je financovaná z ESF+. 

Názov aktivity 2.2.3. Podporovanie vzniku, rozvoja a finančnej podpory sociálnych 

podnikov bývania, zvyšovanie povedomia o možnostiach založenia 

sociálneho podniku bývania 

Gestor MPSVR SR 

Partneri  - 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia Hlavným predmetom realizácie v oblasti podpory sociálnych podnikov 

bývania je vytváranie sietí a partnerstiev s ústrednými orgánmi štátnej 

správy, subjektami, ktoré sú relevantné v ekosystéme dostupného 

nájomného bývania a s aktérmi, ktorí majú potenciál tvorby a 

prevádzkovania dostupného nájomného bývania v koncepte sociálnych 
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podnikov bývania. Dlhodobým cieľom v danom segmente je 

aktualizovať momentálne legislatívne ukotvený model sociálneho 

podniku bývania na model udržateľný a relevantný v ekosystéme 

dostupného bývania, upraviť legislatívu a uviesť tento model do praxe. 

V rámci aktivity boli zrealizované 3 mediálne výstupy (FB stránka 

Sociálna ekonomika), kde boli prezentované propagačné aktivity ku 

téme Sociálnych podnikov bývania a 16 stretnutí s potenciálnymi 

záujemcami o sociálne podniky bývania zo samosprávy, neziskového aj 

komerčného sektora.  

Aktivita je financovaná z ESF+. 

 

 

Názov opatrenia 2.3. Eliminácia negatívnych vplyvov v prístupe k bývaniu 

Názov aktivity 2.3.1. Vytváranie podmienok prispievajúcich k odstraňovaniu možnej 

getoizácie a fyzického vylúčenia nízkopríjmových skupín obyvateľov v 

rámci sídel/obcí pri plánovaní sociálneho nájomného bývania 

Gestor mestá a obce, ÚMS, ZMOS 

Partneri  - 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia  Viaceré slovenské mestá a mestské časti aplikujú v rámci územného 

plánovania dôraz na aplikáciu zásad a pravidiel, ktoré zabraňujú vzniku 

prvkov getoizácie a fyzického vylúčenia nízkopríjmových skupín.  

Mestská časť Petržalka - v rámci pribúdajúcej štandardnej zástavby v 

rámci lokality Kopčany prispieva k zmierneniu getoizácie a vylúčenia. 

Zámerom hlavného mesta SR Bratislavy je vytvárať a podporovať 

nájomné bývanie a zabezpečiť nárast počtu mestských nájomných 

bytov. 

Banská Bystrica - vypracovala Koncepciu rozvoja MRK v meste 

Banská Bystrica do roku 2030. VZN mesta bolo novelizované v roku 

2025 ale aj v doteraz platných VZN nedochádzalo k prvkom getoizácie 

a možného vylúčenia, či inej diskriminácií. 

 

Ďalšie mestá deklarujú splnenie podmienok v rámci VZN: 

Trenčín - všeobecne záväzné nariadenie mesta Trenčín č. 14/2008 

Zásady hospodárenia s bytovým fondom vo vlastníctve mesta Trenčín - 

pojednáva o podmienkach a spôsoboch prenajímania mestských 

nájomných bytov. 

Poprad - Program hospodárskeho rozvoja a sociálneho rozvoja mesta 

Poprad na roky 2023 - 2030 s výhľadom do roku 2040,  Komunitný 

plán sociálnych služieb mesta Poprad na roky 2021 - 2030, VZN o 

prideľovaní nájomných bytov (jednou z kategórií sú aj sociálne byty ) 

vo vlastníctve Mesta Poprad 
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Dolný Kubín - VZN mesta Dolný Kubín č. 9/2023 o podmienkach 

prideľovania štandardných nájomných bytov vo vlastníctve mesta 

Dolný Kubín 

Aktivita nemá vplyv na štátny rozpočet. 

 

 

Oblasť 3 

ZDRAVIE 

Najväčším problémom zlého zdravotného stavu ľudí bez domova býva kritické prehlbovanie 

chronických ochorení s fatálnymi následkami. Odopieranie inej, než neodkladnej zdravotnej 

starostlivosti v prípade chronického ochorenia ľudí bez domova často vystavuje bolestiam, 

nedostatku potrebných liekov a významne znižuje predpokladanú dĺžku ich života.  

 

Názov opatrenia 3.1. Zlepšenie a zabezpečenie rovného prístupu ĽbD k zdravotnej 

starostlivosti 

Názov aktivity 3.1.1. Osveta, zvyšovanie informovanosti poskytovateľov zdravotnej 

starostlivosti a poskytovateľov sociálnych služieb ohľadom novely 

zákona o zdravotnom poistení z 1.1.2023, ktoré sa dotýkajú 

poskytovania plnej zdravotnej starostlivosti pre ĽbD   

Gestor MZ SR 

Partneri  MPSVR SR, MVO, SK8, ZMOS, Zdravé regióny   

Stav plnenia Nesplnená 

Spôsob plnenia  Poskytnutie komplexnej informácie sa plánuje v roku 2025 z dôvodu 

nadobudnutia účinnosti novely zákona č. 580/2004 Z. z. o zdravotnom 

poistení a o zmene a doplnení zákona č. 95/2002 Z. z. o poisťovníctve a 

o zmene a doplnení niektorých zákonov od 1. januára  2025. V zmysle 

predmetnej novely sa rozširuje prístup, medzi inými, k  úhrade 

nasledovných druhov zdravotnej starostlivosti: 

„a) neodkladnej starostlivosti, 

b) zdravotnej starostlivosti poskytovanej v súvislosti s tehotenstvom, 

c) očkovania na účely prevencie infekčných ochorení,  

d) liečby infekčného ochorenia, 

e) zdravotnej starostlivosti poskytovanej na účel diagnostiky a liečby 

chronického ochorenia,16aa) 

f) ošetrovateľskej starostlivosti poskytovanej prostredníctvom agentúry 

domácej ošetrovateľskej starostlivosti alebo zariadenia sociálnych 

služieb v rozsahu ošetrovateľskej praxe poskytovanej samostatne 

sestrou alebo pôrodnou asistentkou podľa osobitného predpisu, pri 

použití liekov a špecializovaného zdravotníckeho materiálu, ktorých 

výdaj nie je viazaný na lekársky predpis, 

g) všeobecnej ambulantnej starostlivosti.“ 
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Splnením úlohy bude vypracovanie a vydanie usmernenia pre 

poskytovateľov zdravotnej starostlivosti a sociálnych služieb ohľadom 

novely zákona o zdravotnom poistení a informačné, pracovné stretnutia 

online workshopy s poskytovateľmi zdravotníckych a sociálnych 

služieb pre osvojenie si nových možností vzhľadom na novelu zákona o 

zdravotnom poistení informovaní poskytovatelia v roku 2025. 

Aktivita nemá vplyv na štátny rozpočet. 

Názov aktivity 3.1.4 Príprava a realizácia dostupnosti zdravotnej starostlivosti u ĽbD   

prostredníctvom ADOS (agentúr domácej ošetrovateľskej starostlivosti) 

Gestor MZ SR 

Partneri  Zdravotné poisťovne, Poskytovatelia zdravotnej starostlivosti 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia  Úloha bola splnená v roku 2024 nadobudnutím platnosti novely zákona 

č. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poistení a o zmene a doplnení zákona č. 

95/2002 Z. z. o poisťovníctve a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov. 

Aktivita  realizovaná v rámci pridelených finančných limitov gestora, ŠR 

SR. 

 

 

Názov opatrenia 3.3. Zlepšenie podmienok pre základnú hygienu a prístupu k sanite   

Názov aktivity 3.3.1 Zabezpečenie prístupu k službám stredísk osobnej hygieny alebo 

iným sanitárnym objektom 

Gestor MIRRI SR, MPSVR SR, obce a mestá  

poskytovatelia sociálnych služieb 

Partneri  MZ SR, ÚVZ SR, SK8, ZMOS, ÚMS 

Stav plnenia Nesplnená 

Spôsob plnenia Dňa 30.12.2024 bola vyhlásená výzva "Budovanie sociálnej 

infraštruktúry". Výzva je zameraná na podporu dobudovania 

infraštruktúry aj zariadení sociálnych služieb krízovej – komunitné 

centrá, nocľaháreň, útulok, domov na pol ceste a zariadenie núdzového 

bývania. Strediská osobnej hygieny však nie sú oprávnené na 

financovanie v rámci uvedenej výzvy z dôvodu nutnosti nastavenia 

schémy štátnej pomoci. 

 

Financovanie EFRR. 

 

 

Názov opatrenia 3.4. Metodická, vedecká a analytická činnosť v oblasti zdravia ľudí bez 

domova 

Názov aktivity 3.4.1. Príprava podmienok a metodiky pre systematický zber dát a 

analýzu indikátorov prístupu k zdravotnej starostlivosti u ĽbD na 
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rôznych úrovniach poskytovania ZS vytvorením medzirezortnej 

pracovnej skupiny 

Gestor MZ SR 

Partneri  ÚVZ SR, RÚVZ SR, NCZI, Zdravé regióny 

Stav plnenia Nesplnená 

Spôsob plnenia  Nadobudnutím platnosti novely zákona č. 580/2004 Z. z. o zdravotnom 

poistení a o zmene a doplnení zákona č. 95/2002 Z. z. o poisťovníctve a 

o zmene a doplnení niektorých zákonov zákona boli zahájené prípravné 

práce v zmysle zadania úlohy ako napr. 

vytvorenie medzirezortnej pracovnej skupiny. 

Aktivita nemá vplyv na štátny rozpočet. 

 

 

Oblasť 4 

ZAMESTNANOSŤ 

Zmyslom podpory zamestnávania a pracovného začlenenia ľudí bez domova je predovšetkým 

ukončovanie bezdomovstva a podpora ich sociálneho začleňovania. Ľudia bez domova čelia 

v prístupe na trh práce viacerým závažným prekážkam, sú na trhu práce viacnásobne znevýhodnení 

a potrebujú intenzívnu špecifickú podporu. 

 

Názov opatrenia 

 

4.1. Zlepšenie prístupu ľudí bez domova na pracovný trh, k aktívnym 

opatreniam na trhu práce a k zamestnávaniu aj v rámci sociálnej 

ekonomiky   

Názov aktivity 4.1.1. Poskytovanie individualizovaného odborného poradenstva na 

základe analýzy životnej situácie znevýhodnených uchádzačov o 

zamestnanie 

Gestor MPSVR SR / ÚPSVR 

Partneri  - 

Stav plnenia Splnená 
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Spôsob plnenia  V rámci NP Poradenstvom k zamestnaniu sa poradenský proces 

realizuje s nasledovnými cieľmi: 

 zabezpečenie dostupnosti individualizovaného poradenstva pre 

ZUoZ, 

 zlepšenie prehľadu ZUoZ o fungovaní trhu práce,  

 poskytnutie informácií o možnostiach zamestnať sa a o 

dostupných aktívnych opatreniach trhu práce,  

 zhodnotenie potenciálu ZUoZ a identifikácia ich  silných a 

slabých stránok,  

 zlepšenie zručností ZUoZ potrebných pre komunikáciu so 

zamestnávateľmi,  

 zlepšenie zručností ZUoZ potrebných pre riadenie vlastnej 

kariéry.                                     

 monitorovanie úrovne zručností pre riadenie vlastnej kariéry na 

začiatku poradenského procesu a v jeho závere (analýza situácie 

ZUoZ). 

Všetkých zaradených ZUoZ je 5 331, osoby bez domova sa osobitne 

neevidujú a nevykazujú. 

Aktivita realizovaná v rámci pridelených finančných limitov gestorov, 

v roku ŠR SR a ESF+ 235 216,3,- EUR (týka sa to všetkých zaradených 

ZUoZ). 

Názov aktivity 4.1.2. Uplatňovanie komplexného prístupu zahrňujúceho podporu 

zamestnateľnosti, t. j. podpora pri riešení osobnej a sociálnej situácie a 

odstraňovanie prekážok, ktoré bránia integrácii na trh práce 

Gestor MPSVR SR (SF EÚ), APZ 

Partneri  - 

Stav plnenia Nesplnená 

Spôsob plnenia  V priebehu roku 2024 prebiehala príprava výzvy zameranej na podporu 

nezamestnaných a neaktívnych ľudí. Subjekty oprávnené na realizáciu 

aktivít budú APZ, neziskové organizácie, obce, mestá, VÚC, nadácie a 

pod.  

V priebehu roka 2025 bude vyhlásená výzva s názvom "2N - 

Nezamestnaní a neaktívni na ceste na trh práce". 

Aktivita realizovaná v rámci pridelených finančných limitov gestorov, 

ŠR SR a ESF+. 

Názov aktivity 4.1.3. Podpora zamestnateľnosti a zamestnanosti prostredníctvom 

finančného príspevku zamestnávateľovi, s možnosťou využitia 

mentorovaného zapracovania, vrátane podpory po nástupe do 

zamestnania 

Gestor MPSVR SR / ÚPSVR 

Partneri  - 

Stav plnenia Splnená 
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Spôsob plnenia  Cieľ mentorovaného zapracovania je zameraný na vytváranie 

udržateľných pracovných miest, ktoré nadviažu na individuálne 

poradenstvo, resp. individualizované poradenstvo (podmienka pri 

MUoZ - NEET, ktorý dosiahol vzdelanie ISCED 4 a viac). Po nástupe 

do zamestnania budú podporení zamestnávatelia pri zabezpečovaní 

mentorovaného zapracovania novoprijatého zamestnanca, čím sa uľahčí 

jeho adaptácia, podporí nadobúdanie dôvery, pracovných návykov, 

ako aj osvojenie si pracovných postupov. Podpora sa poskytne len v  

nadväznosti na udržateľné a odolné pracovné miesto, a to formou 

finančných príspevkov pre tých zamestnávateľov, ktorí vytvoria časovo 

neobmedzované pracovné príležitosti pre osoby, ktoré majú dlhodobo 

problém nájsť uplatnenie na trhu práce (DNO, nízko kvalifikovaní, 

OZP, starší, MUoZ - NEET a rodičia malých detí). 

Všetkých zaradených ZUoZ bolo 617, osoby bez domova sa osobitne 

neevidujú a nevykazujú v celkovej hodnote 3 070 101,29 Eur (týka sa to 

všetkých zaradených ZUoZ). 

Aktivita je financovaná z ESF+. 

Názov aktivity 4.1.4. Poskytovanie informácií o možnostiach zamestnávania ľudí bez 

domova v registrovaných sociálnych podnikoch 

Gestor MPSVR SR 

Partneri  - 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia  S cieľom zlepšiť prístup ľudí bez domova na pracovný trh, k aktívnym 

opatreniam na trhu práce a k zamestnávaniu aj v rámci sociálnej 

ekonomiky, sa zrealizovalo 14 informačných stretnutí prostredníctvom 

Regionálnych centier sociálnej ekonomiky (RC SE). Tieto stretnutia 

boli primárne určené pre záujemcov o registrované sociálne podniky 

(RSP), predovšetkým zo strany obcí, ktoré majú potenciál vytvárať 

podporné prostredie pre zamestnávanie znevýhodnených osôb. 

Aktivita je financovaná z ESF+. 

 

 

Oblasť 5 

SOCIÁLNE ZABEZPEČENIE, SOCIÁLNE SLUŽBY A SOCIÁLNOPRÁVNA OCHRANA 

Dôležitý nástroj prevencie straty bývania predstavujú v rámci sociálneho systému štátu finančné 

príspevky na podporu udržania bývania. Príspevok na bývanie má veľký význam v prevencii 

bezdomovstva, resp. predchádzaní straty domova a vysťahovania.  

Sociálne služby krízovej intervencie poskytované terénnou formou stoja často na začiatku procesu 

ukončovania bezdomovstva, preto je potrebné venovať osobitnú pozornosť podpore ich 

dostupnosti.  

Poskytovanie pomoci v rámci sociálnej kurately pre plnoleté fyzické osoby je nastavené najmä 

na podporu sociálnej integrácie/reintegrácie (bývanie – vzdelávanie – zamestnanie). 
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Názov opatrenia 

 

5.2. Zefektívnenie a zdostupnenie sociálnych služieb krízovej 

intervencie ako aj iných soc. služieb 

Názov aktivity 5.2.1. Finančná podpora prevádzky a vybavenia vybraných sociálnych 

služieb krízovej intervencie pre ĽbD 

Gestor MIRRI SR, MPSVR SR 

Partneri  poskytovatelia sociálnych služieb 

Stav plnenia Čiastočne splnená 

Spôsob plnenia   Budovanie sociálnej infraštruktúry v rámci integrovaných územných 

investícií (IÚI) je výzva, ktorú vyhlásilo MPSVR SR dňa 30.12.2024.  

Cieľom integrovanej  výzvy je dobudovanie sociálnej infraštruktúry. 

V rámci výzvy je oprávnený nasledovný typ akcie z P SK a k nim vo 

výzve zadefinované aktivity: 

Podpora sociálno-ekonomického začlenenia marginalizovaných 

komunít, domácností s nízkym príjmom a znevýhodnených skupín 

vrátane osôb s osobitnými potrebami prostredníctvom integrovaných 

akcií vrátane bývania a sociálnych služieb 

 Dobudovanie komunitných centier a zlepšenie ich vybavenosti  

 Zabezpečenie dostupnej a prístupnej infraštruktúry pre potreby 

sociálnych služieb krízovej intervencie, vrátane ich vybavenosti 

(nocľaháreň, útulok, domov na pol ceste, zariadenie núdzového 

bývania)  

Aktivita je financovaná z EFRR. 

Názov aktivity 5.2.2. Preskúmanie možností nového spôsobu financovania služieb 

krízovej intervencie 

Gestor MPSVR SR 

Partneri  Verejní a neverejní poskytovatelia sociálnych služieb 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia   V záujme odstránenia závažných problémov vo financovaní sociálnych 

služieb krízovej intervencie, ktoré identifikoval rezort práce v spolupráci 

s pracovnou skupinou, je súčasťou Koncepcie reformy financovania 

sociálnych služieb vo fáze 2 návrh zmeny právnej úpravy v oblasti 

krízových a podporných sociálnych služieb s prípravou legislatívneho 

zámeru v roku 2026 a následným schválením novej legislatívy v rokoch 

2027/28. Uvedené vláda SR vzala na vedomie uznesením č. 4/2025 z 15. 

januára 2025 (materiál bol zaslaný na rokovanie vlády SR v decembri 

2024). 

koncepcia-rfsos-13122024.pdf 

koncepcia-priloha-2-socialne-sluzby-krizovej-intervencie-13122024.pdf 

Aktivita nemá vplyv na štátny rozpočet. Vyčíslenie finančného dopadu 

bude súčasťou následnej legislatívnej úpravy. 

 

 

https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/esf/plan-obnovy/koncepcia-financovania/koncepcia-rfsos-13122024.pdf
https://www.employment.gov.sk/files/slovensky/esf/plan-obnovy/koncepcia-financovania/koncepcia-priloha-2-socialne-sluzby-krizovej-intervencie-13122024.pdf
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Názov opatrenia 

 

 

5.3. Zlepšenie kvality opatrení sociálnoprávnej ochrany a sociálnej 

kurately zameraných na podporu osamostatňovania sa  mladých 

dospelých a na podporu začleňovania sa plnoletých, pre ktorých sú 

vykonávané opatrenia sociálnej kurately 

Názov aktivity 5.3.1. Tematicky zameraná metodická činnosť (vrátane organizácie 

seminárov, pracovných stretnutí, workshopov atď.) zameraná  na 

zlepšenie prípravy na osamostatňovanie sa mladých dospelých po 

ukončení starostlivosti v Centrách pre deti a rodiny 

Gestor Ústredie PSVR, CDR, Úrady PSVR 

Partneri  Mestá a obce 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia  Súčasťou plánu sociálnej práce v CDR je plán prípravy na 

osamostatnenie sa mladého dospelého spracovaný najmenej rok pred 

dovŕšením plnoletosti dieťaťa a plán osamostatňovania sa mladého 

dospelého, ktorého súčasťou je aj predpokladaný spôsob zabezpečenia 

si ďalšieho bývania. Všetci mladí dospelí majú v pláne 

osamostatňovania sa mladého dospelého uvedený konkrétny spôsob 

zabezpečenia si bývania po ukončení poskytovania starostlivosti v 

CDR. V r. 2024 bolo ukončené poskytovanie starostlivosti v CDR 317 

mladým dospelým, z ktorých 95 býva s členmi pôvodnej rodiny, 16 

býva vo vlastných bytových priestoroch, 160 v prenajatých priestoroch 

a 3 osoby sú bez prístrešia.  

V dňoch 11.-12.7.2024 Ústredie PSVR, odbor vykonávania opatrení 

SPOD a SK, v spolupráci s Fórom zamestnancov centier pre deti a 

rodiny zorganizovali v Liptovskom Jáne odbornú konferenciu pre deti a 

mladých dospelých z CDR. Konferencie sa zúčastnilo 28 mladých ľudí 

vo veku od 14 do 22 rokov z 13 CDR.  

Počas konferencie odzneli prednášky k témam : 

- obchodovanie s ľuďmi, ktorú odborne zastrešili zamestnanci Oddelenia 

koordinácie a programov prevencie kriminality Ministerstva vnútra SR, 

- riziká pornografie a neplánované tehotenstvo formou prednášky a  

rôznych aktivít predstavilo občianske združenie Tlakový hrniec  

- komunikáciu v krízových situáciách a prípravu na pracovný pohovor 

pútavou formou workshopov deťom a mladým dospelým priblížili 

lektorky Asociácie mediačných centier Slovenska. 

Okrem odborných prednášok mali deti a mladí dospelí možnosť 

vyjadriť svoj názor k poskytovanej starostlivosti a podmienkam v CDR 

ako aj pomenovať oblasti, ktoré vnímajú negatívne. Účastníci 

konferencie  pozitívne vyhodnotili program a zároveň navrhli témy, 

ktorým by sa chceli venovať v r. 2025. Podobné aktivity zamerané na 

podporu vyjadrenia názoru dieťaťa budú realizované aj v nasledujúcom 

období. Centrá pre deti a rodiny bratislavského kraja sa v priebehu roka 

2024 zapojili do projektu, ktorého gestorom bola Sekcia sociálnych 
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vecí, oddelenie prevencie a znižovania rizík pre ohrozené skupiny v 

spolupráci s oddelením dát, mesta  Bratislava. Cieľom projektu bola 

Analýza potrieb cieľovej skupiny mladí dospelí (najmä mladých ľudí 

opúšťajúcich náhradnú starostlivosť, ústavnú a pestúnsku starostlivosť). 

Od mladých dospelých od 17 rokov v CDR a od mladých dospelých do 

5 rokov od odchodu z CDR sa uskutočnil zber údajov formou 

dotazníkov, ktoré  slúžili ako podklad k analýze. Cieľom analýzy bolo 

získanie informácií a identifikácia potrieb skupiny detí a mladých 

dospelých vo vzťahu k téme osamostatnenie sa a prípravy na odchod , a 

to v období pred odchodom z vybraných foriem náhradnej starostlivosti 

– CDR a pestúnska starostlivosť, ale tiež po jej ukončení. Analýza 

Mestu Bratislava slúži ako zdroj pre prehodnotenie vytvárania nových 

alebo podporovanie a rozvíjanie existujúcich služieb, programov 

neziskových organizácií, budovanie spolupráce napr. aj vytvorením 

kvalitnej siete spolupracujúcich organizácií a zároveň vytvárať 

príležitosť byť informátorom, ktorý tu bude pre tú časť mladých 

dospelých, ktorí pred alebo po odchode z náhradnej starostlivosti 

nemajú dostatočné informácie, dopĺňať im tie, ktoré majú a informácie 

im ponúkať pre nich v zrozumiteľnej podobe a forme. 

Ústredie PSVR v spolupráci s CDR v rámci činností pracovnej skupiny 

(marec-október 2024) vytvorili a do praxe aplikovali metodickú 

pomôcku Program samostatného hospodárenia v Centrách pre deti a 

rodiny, ktorej súčasťou sú rozpracované činnosti a kompetencie 

mladého dospelého v CDR, ktorými by mal disponovať po odchode z 

CDR vrátane nadobudnutých zručností v oblasti finančnej gramotnosti. 

Spracovaný materiál má metodický charakter, z ktorého môžu všetky 

CDR čerpať a inšpirovať sa tak, aby samostatné hospodárenie bolo 

efektívne, účelné a zároveň slúžilo ako výchovný prostriedok pri 

individuálnej  práci s dieťaťom aj pri rozvoji finančnej gramotnosti. 

CDR pravidelne organizujú pre deti a mladých dospelých rôzne 

vzdelávacie aktivity samostatne alebo v spolupráci s externými 

organizáciami a to v oblasti rozvoja finančnej gramotnosti, praktických 

a sociálnych zručností (komunikácia, interpersonálne zručnosti, 

sebauvedomenie a sebaregulácia, sociálna adaptácia atď.), príprava v 

oblasti vzdelávania a zamestnania sa, administratívnych zručností 

(podieľanie sa na vybavovaní dokladov, návštevách úradov: matrika, 

ÚPSVaR, okresný úrad, zdravotná poisťovňa atď.), zručnosti vo 

vyjadrovaní svojich názorov a spätnej väzby, tém týkajúcich sa života 

mladých ľudí, identita, sociálne väzby, rodina, tehotenstvo, alkohol, 

drogy, závislosti, promiskuita, prostitúcia, obchodovanie s ľuďmi atď. 

 

Aj partneri, viaceré mestá a obce poskytujú metodickú podporu pri 

osamostatňovaní sa mladých dospelých. 
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Aktivita nemá vplyv na štátny rozpočet, nakoľko ide o súčasť výkonu 

opatrení SPODaSK. 

Názov aktivity 5.3.2. Vykonávanie opatrení na zlepšenie prepojenia penitenciárnej a 

postpenitenciárnej starostlivosti o plnoleté fyzické osoby po prepustení 

z výkonu trestu odňatia slobody, výkonu väzby alebo z výkonu detencie 

(metodická a vzdelávacia  činnosť zameraná na zlepšenie pomoci 

plnoletej fyzickej osobe pri uľahčení návratu do rodiny, hľadaní 

bývania, hľadaní možností pokračovať v ďalšej príprave na povolanie a 

pri riešení osobných problémov a vzťahových problémov, 

koordinovanej s Ústavmi na výkon trestu odňatia slobody/výkon 

väzby/výkon detencie) 

Gestor Ústredie PSVR, Úrady PSVR 

Partneri  Generálne riaditeľstvo Zboru väzenskej a justičnej stráže 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia  V priebehu roka 2024 sociálni kurátori - metodici vo výstupných 

oddieloch NP Šanca na návrat, pravidelne zabezpečovali stretnutia 

odsúdených s kurátormi plnoletej fyzickej osoby z úradov PSVaR 

priamo v ústavoch na výkon trestu, ktoré slúžili ku kvalitnému 

prepojeniu penitenciárnej a postpenitenciárnej starostlivosti. Jednou z 

foriem pomoci pre odsúdených bolo sprostredkovanie poradenstva 

súvisiaceho s evidenciou UoZ, rekvalifikačnými kurzami, ako i 

poskytnutie informácií v rámci NP Zručnosti pre trh práce. Výnimočnú 

príležitosť zvýšiť si šancu uplatnenia na trhu práce dostali odsúdené 

osoby z výstupných oddielov v rámci spolupráce s NP Zručnosti pre trh 

práce. Do projektu sa zapojilo 78 odsúdených, z ktorých úspešne 

absolvovalo akreditovaný kurz 47 odsúdených, čím si zvýšili 

kvalifikačné predpoklady k lepšiemu uplatneniu sa na trhu práce po 

prepustení z výkonu trestu. Odborné poradenstvo bolo realizované 

priamo na niektorých úradoch v rámci SR. Raz štvrťročne boli 

sprostredkované prednášky bezplatných dlhových poradní a tiež 

prednášky Anonymných narkomanov, Anonymných alkoholikov. 

Pravidelne bolo zabezpečované sprevádzanie odsúdených mimo ústav 

za účelom vybavenia občianskeho preukazu, preukazu poistenca, 

stretnutia s rodinou a iných voľnočasových aktivít. Intervencie 

vykonané v prospech klienta za obdobie od 01/2024 – 12/2024 poskytli 

metodici NP Šanca na návrat spolu 5397 intervencií  pre 1691 klientov, 

z uvedeného počtu bolo novozaradených 555 klientov. Sociálny 

kurátori na úradoch PSVaR vypracovali  v roku 2024 1911 plánov 

sociálneho začlenenia s plnoletými fyzickými osobami, ktorým 

poskytovali poradenstvo a pomoc pri uľahčení návratu do rodiny, 

hľadaní bývania či práce a pri riešení iných osobných či vzťahových 

problémoch.  
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Aktivita nemá vplyv na štátny rozpočet, nakoľko ide o  súčasť výkonu 

opatrení SPODaSK. 

 

 

Oblasť 7 

VZDELÁVANIE A SCITLIVOVANIE VEREJNOSTI 

Pri scitlivovaní odbornej a laickej verejnosti je dôležité používať nestigmatizujúci a ľudskoprávny 

prístup, ako aj vyvracať aktuálne rozšírené mýty. Prax aj v zahraničí ukazuje, že bezdomovstvo 

nemusí byť nemenný problém v spoločnosti. Poradenstvo a asistencia mladým ľuďom pri narábaní 

s financiami by mohol byť taktiež kľúčový nástroj pomoci. 

 

Názov opatrenia 7.1 Zvyšovanie povedomia o problematike ľudí bez domova a 

dôvodoch vzniku bezdomovstva 

Názov aktivity 7.1.1. Vzdelávanie a zvyšovanie povedomia zamestnancov verejnej 

správy, poskytovateľov zdravotnej starostlivosti, bezpečnostných 

zložiek a iných o situácií ĽbD a ich právach 

Gestor MPSVR SR 

Partneri  MŠVVM SR, MV SR, MS SR, MZ SR, MD SR, ZMOS, ÚMS, SK8, 

MŽP SR, MIRRI SR, ÚSV ROS, IVPR, MVO, mestá a obce 

Stav plnenia Splnená 

Spôsob plnenia  Odbor vzdelávania v rezorte implementuje Národný projekt Podpora a 

profesionalizácia odborných kapacít v oblasti sociálneho začlenenia 

(ďalej len „NP PPOK“), v rámci ktorého sú o. i. prostredníctvom 

Hlavnej aktivity č. 2 odborným zamestnancom rezortu poskytované 

finančné príspevky na individuálne vzdelávanie. V rámci uvedenej 

aktivity oprávnené cieľové skupiny zamestnancov môžu od augusta 

2024 absolvovať profesijne orientované odborné vzdelávanie v témach 

relevantných pre výkon ich odbornej činnosti, a to v nimi zvolenej 

vzdelávacej inštitúcii v rámci celého územia SR. 

Odborní zamestnanci poskytovateľov sociálnych služieb krízovej 

intervencie, ako aj zamestnanci užívateľov Národného projektu Terénna 

sociálna práca a komunitné centrá a prijímateľov dopytovo 

orientovaných projektov implementovaných v rámci výzvy Zavádzanie 

housing-led prístupov so sprievodnými opatreniami na zabezpečenie 

dostupného bývania tak môžu touto formou  absolvovať vzdelávanie v 

oblasti krízovej intervencie.   

K 31. decembru 2024 sa do vzdelávania v oblasti krízovej intervencie 

zapojilo spolu 43 odborných zamestnancov, pričom v roku 2025 

zaznamenávame zvyšujúci sa záujem o vzdelávanie v predmetnej 

oblasti. Uvádzame však, že NP PPOK neponúka vzdelávacie aktivity, 

ktoré sú výhradne zamerané pre oblasť bezdomovstva.  

Partneri z radov miest a obcí rovnako deklarujú realizované workshopy 

a vzdelávanie napĺňajúce cieľ aktivity. 
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Aktivita je financovaná z ESF+. 

Názov aktivity 7.1.2. Vzdelávanie pedagogických a odborných zamestnancov v oblasti 

ľudských práv a podpora dobrovoľníckych príležitostí pre mládež 

Gestor MŠVVŠ SR 

Partneri  NIVAM 

Stav plnenia Čiastočne splnená 

Spôsob plnenia  V Katalógu programov vzdelávania pre obdobie roku 2024 nebolo v 

ponuke vzdelávanie, ktoré by sa venovalo priamo oblasti ľudských 

práv. V obsahu niektorých programov bola táto téma len veľmi 

okrajovo zahrnutá. NIVAM nedisponuje informáciou o tom, že by sa v 

roku 2024 realizovalo vzdelávanie pedagogických a odborných 

zamestnancov pre 150 účastníkov v oblasti ľudských práv, tak ako sa 

uvádza v akčnom pláne na roky 2024 až 2026. 

Aktivity realizované NIVAM: 

• NIVAM v roku 2024 uskutočňoval odborné podujatia, ktoré sa v 

rôznej miere dotýkali problematiky ľudských práv. Problematiky 

ľudských práv sa v určitej miere dotýka aj obsah programov inovačného 

s tematikou implementácie Katalógu podporných opatrení v školskej 

praxi. Počet účastníkov a zároveň absolventov odborných podujatí 

(počet 16), ktoré sa v nemalej miere venovali problematike ľudských 

práv za rok 2024 je 486. 

• školenie: Ako rozprávať s mladými o ľudských právach cez 

neformálne vzdelávanie - https://nivam.sk/udalost/skolenie-ako-

rozpravat-s-mladymi-o-ludskych-pravach-cez-neformalne-vzdelavanie/, 

29.9. – 3.10.2024 

• olympiáda ĽP - https://nivam.sk/olympiady-a-sutaze/olympiada-

ludskych-prav/ 

Aktivita bude realizovaná v rámci pridelených finančných limitov 

gestora zo ŠR SR.  

 

 

Oblasť 8 

DÁTA A ŠTATISTIKY 

Zásadnou bariérou pre riešenie problematiky bezdomovstva je nedostatok relevantných dát o 

problematike bezdomovstva. V súčasnosti v SR neexistuje pravidelné štatistické zisťovanie 

o ľuďoch bez domova. Nie sú známe ani presné údaje o veľkosti skupiny ľudí bez domova, 

prípadne skupiny ľudí podľa kategórií ETHOS typológie bezdomovstva a vylúčenia z bývania. 

 

Názov opatrenia 

 

8.2. Získanie podrobnejšej evidencie, za účelom efektívnejšieho 

plánovania služieb a pravidelného vyhodnocovania účinnosti a 

efektívnosti poskytovaných služieb pre ľudí ohrozených stratou bývania 

a ĽbD 

https://nivam.sk/olympiady-a-sutaze/olympiada-ludskych-prav/
https://nivam.sk/olympiady-a-sutaze/olympiada-ludskych-prav/
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Názov aktivity 8.2.1. Zrealizovanie výskumných úloh na získanie podrobnejšej 

evidencie o výskyte a podobách skrytého bezdomovstva, rizikových 

faktoroch prepadu do bezdomovstva a faktoroch úspešnosti 

ukončovania bezdomovstva 

Gestor MPSVR SR / IVPR 

Partneri  mestá a obce, VÚC, MVO 

Stav plnenia Čiastočne splnená 

Spôsob plnenia  V rámci vlastnej činnosti IVPR mimo kontraktových úloh pre MPSVR 

SR v rokoch 2022-2025 realizoval výskum pre Hlavné mesto SR 

Bratislavu, v rámci projektu Dostupného bývania so sociálnou 

podporou II., založeného na prístupe housing-first. Výskum bol 

uskutočnený prostredníctvom pološtrukturovaných rozhovorov s 

účastníkmi a účastníčkami projektu, ľuďmi v bytovej núdzi, ktorí 

získali možnosť bývať v mestskom nájomnom byte, s poskytovaním 

odbornej sociálnej podpory. Tri kolá rozhovorov zachytávali obdobie 

krátko po nasťahovaní do bytu, obdobie približne po jednom roku od 

zabývania a obdobie na konci projektu, približne po dvoch rokoch 

bývania. Výskum pokrýval viacero tematických oblastí, ako napr. 

história bytovej núdze, spokojnosť s bývaním, príjmy a zadlženosť, 

zdravotné problémy a ďalšie. Cieľom bolo vyhodnotiť úspešnosť 

účastníkov pri udržaní si bývania, ako aj ponúknuť skúsenosť mesta 

Bratislavy s realizáciou projektu tohto typu iným slovenským 

samosprávam. Zistenia boli spracované do záverečnej správy, ktorá tiež 

obsahuje početné citácie a vyjadrenia účastníčok a účastníkov projektu 

o ich skúsenostiach života bez domova v rôznych podobách, ako aj o 

prínose či výzvach, ale predovšetkým posune a spokojnosti v situácii 

bývania.  

 

V dňoch 7. až 11. októbra 2024 sa v Košiciach uskutočnilo sčítanie ľudí 

bez domova v rámci európskeho projektu Európske sčítanie ľudí bez 

domova (European Homelessness Count). Tento projekt bol 

koordinovaný na európskej úrovni Katolíckou univerzitou v Leuvene a 

na Slovensku ho zastrešoval Inštitút pre výskum práce a rodiny (IVPR) 

v spolupráci s Nadáciou DEDO a mestom Košice. Projekt zahŕňal 15 

európskych miest a jeho cieľom bolo vyvinúť jednotnú metodiku zberu 

dát o ľuďoch bez domova, ktorá umožní porovnateľnosť údajov medzi 

mestami a krajinami. Získané dáta slúžia na informovanie miestnych, 

národných a európskych autorít o povahe a rozsahu bezdomovectva, čo 

umožňuje efektívnejšie adresovanie tohto problému. V Košiciach sa do 

sčítania zapojilo viac ako 140 dobrovoľníkov, ktorí navštívili rôzne 

miesta, kde sa zdržiavajú ľudia bez domova, ako sú útulky, zariadenia 
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núdzového bývania a neformálne osídlenia. Na základe štruktúrovaných 

dotazníkov získali informácie o aktuálnej situácii týchto osôb. 

 

 

 


